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Résumé du rapport
L’essentiel du contenu du rapport en une douzaekghes.

Ce rapport est le fruit d'un stage dans le domaed’'édition de solutions Web dans
société Business & Decision Interactive Eolas, estggi a commencé le 21 Mai 2007
prendra fin le 17 aolt 2007.

Dans ce rapport je décris mon activité au coursalestage, qui a principalement éte
développement du nouveau site Web de la Sociétéd®rice des Animaux : SPA.

Aprés une présentation de I'entreprise et du slyedtage suit une analyse du site exista
les enjeux du développement du nouveau site : ifomwlités, graphisme. Par la suite
présente mon travail de développement sur ce site.

Par la suite je présente également un bilan pees@tmprofessionnel de ce que ce stage
apporté dans le cadre de ma formation et je coremiuappelant l'intérét d’un stage dans
cursus professionnalisant comme la MIAGE.
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Il. Introduction

La MIAGE se veut étre une formationprofessionnalisante »avec des enseignements ayant une
cohésion forte avec les besoins du monde de [I'tndusnformatique grace notamment a
l'intervention deprofesseurs associ@g@mme Messieurs Cartade, Baud et Odier. C’est dans
l'optique de former de futurs collaborateurs enoinfatique et conception dsystemes
d’informationsqu’il nous est proposé de réaliser des stagesgpemedtre formation.

De nos jours, les entreprises ont besoin d’apptinatdistribuées (fonctionnant en réseau) pour
leurs besoins de gestion, et un constat s'impeseapplications dites applications « Web » sont sur
le point de prendre le pas sur les applications pladitionnelles composées d'un client lourd et
d’un serveur. Ceci s’expliquant par le fait quelient lourd requiert une installation sur la mahi

du collaborateur. Ce client lourd en utilisera égant les ressources, alors qu’une application Web
ne requiert qu’un navigateur tel que Safari, InéeExplorer, ou Firefox pour fonctionner, quel que
soit le systéme et la plateforme de l'ordinateurl’dglisateur (Windows, Unix/Linux, Mac OS
PPCl/Intel).

C’est donc dans l'optique d’avoir une expériencedémeloppement d’applications Web que jai
recherché mon stage, en me limitant aux entrepésgésices de solutions Web, et utilisant les
technologies PHP, Java/J2EE ou .NET de Microsefin@ suis donc tourné vers la société Eolas,
filiale de Business et Decision, experte en sohgiinternet et reconnue pour la qualité de ses
prestations, notamment par plusieurs labels orsaoseb (sites Web accessibles aux personnes
handicapées).

lll. Présentation de I'entreprise

1) Le Groupe

Business & Decision est un Groupe francais, d'equrerinternationale, leader notamment dans le
domaine de la business intelligence. Le groupegutesplusieurs domaines d'activité:

. L’activité de business intelligence est un domaideel'informatique qui consiste en
I'étude des données de l'entreprise, afin de metty@ace des solutions permettant d'établir des
tableaux de bord. Business & Decision met donc disposition des autres entreprises son
expertise en conception d'entrepbts et MagasinBalamées qui permettent d'avoir des outils
d'aide a la décision et donc de pilotage de I'pnise.

. Business & Decision propose également des outilCR& (Customer Relationship
Management) ou gestion de la relation client. Gdégsoont pour but de gérer les interactions de
I'entreprise avec ses clients, a travers des aiglits servant par exemple a mener des
campagnes marketing, ou gérer le service apres.vent

. Le Groupe est également reconnu pour sa compétamastégration de solutions de
type ERP dans un but d'amélioration du systemédiration de I'entreprise.

. Enfin, Business & Decision Interactive Eolas s'quruwdu domaine d'activité « E-
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Business »

Toutes ces activités n'ayant qu'un seul but : dppan savoir-faire pour optimiser la performance
de I'entreprise cliente.

2) Business & Decision Interactive Eolas

Eolas, filiale de Business & Decision est une décide conseil et d'ingénierie, spécialiste de
I'Internet. Business & Decision Interactive Eolawganise autour de 4 expertises gérées en poles
de compétences:

e L'ingénierie Internet : Cette activité regroupe les compétences de dppement, de
référencement, d'intégration et de « tierce maartea applicative ».

» Le Webmarketing : Business & Decision Interactive Eolas proposes g@eestations de
référencement, de campagnes e-mailing, de gestiaralyse de trafic.

e L'hébergement: également appelé « hosting » Business & Decikitaractive Eolas dispose
de centres d'hébergement de serveurs congus poamd® aux exigences les plus fortes en
terme de sécurité. L'hébergement accueille actuelé plus d’un millier d’applications qui
génerent plusieurs Téra Octets de trafic mensuet &pplications hébergées utilisent des
serveurs mutualisés ou des serveurs dédiés sengeennements Unix, Linux ou Microsoft.

* Le centre de services EolasBusiness & Decision Interactive Eolas concgoitnett en oeuvre
des solutions innovantes et pérennes pour accorapégtlient dans toutes les étapes de son
projet Internet.

Un des grands projets de Business et Decisionalctiee Eolas est le portail « achat - ville ». Ce
portail permet aux PME-PMI et aux TPE de dispodan dspace sur Internet leur permettant de se
faire connaitre, de vendre, ou tout simplemerdedfaire référencer.

L'idée directrice étant de permettre aux commesgdatprofiter d’internet pour se faire connaitre
sans véritables compétences informatiques.

Ce dispositif est né a l'initiative des ChambresGQtanmerce et d’Industrie, la société Eolas se
positionne comme partenaire exploitant du disdositautres sociétés comme la Caisse d’ Epargne
pour le paiement, et Kelkoo pour le référencemesd groduits faisant également partie du
partenariat.

Une des autres activités majeures de la sociétiskst le développement de sites de E-commerce
(boutigues en ligne), d’intranets, et de sitesritexau éditorial.



Business &Decision
Interactive Eolas

V. Présentation du sujet de stage

Le stage Développement et évolutions de sites Internet éecoréditorial

Lors de mon stage, j'ai travaillé sur la refontesite de la société SPA : la Société Protectrice de
Animaux

1) Analyse de l'existant

La SPA disposait déja d’un site internet, baséatechnologie ASP de Microsoft, cependant cette
solution n’était pas adaptée pour que plusieursgmeres puissent contribuer au site en y ajoutant
des données telles que des actualités ou publsepétiions. De plus le site ne permettait pas non
plus de créer plusieurs mini-sites indépendantsitéuprincipal.Les différents refuges qui voulaien
un espace Web devaient se tourner vers une sohitinmative, d’ou un probléme de centralisation

de l'information. Enfin, la charte graphique seséi vieillissante et la navigation se révélait peu
intuitive pour l'internaute.

Capture d’écran du site existant de la SPA

" @ Capture Fichier Edition Capture Fendtre Aide @ © % T d) = (Rechargée) ven.21:40 &
a6 SPA - Société Protectrice des animaux =
= . —~ N
@c;} @ 6 @ & nttp:/www.spa.asso frindexi.asp ) {P) @ Google v ¢ O
@y eBayfr gpYahoo! hi5his [ YouTube [(|Google [Jimeebo []Apple \y édia g Cdi 53 RusDuC: - TV 0 IMA
(@ Disablev B} Cookiesw []CSSv -] Formsv [ imagesv (@ Information= (71 Miscellaneousv . Outinev [, §Resizev " Toolsv [i|View Sourcev ~Options & @
- SPA vrs(1.0) x ‘ & SPA - Société Protectrice des anim... % l-

Bienvenue -
| S'inscrire a la

sur le site de newsletter
la Société Protectrice
des Animaux.

» Alaune

10 — 17 juin : Elections Législatives
La SPA interroge les candidats |

i Magazine mai 2007
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Pour répondre au besoin de référencement les axigtiaponibles a I'adoption, la SPA dispose
également d'un site dénommé GRF (Gestion des RefegeFourrieres) ayant pour vocation
principale d’étre un moteur de recherche afin gqseihternautes puissent rechercher un animal a
adopter. Ce site est basé sur la technologie JBBgrgé sur un serveur d’application Apache
Tomcat.

Capture d'écran de I' « Application de Gestion defkefuges et Fourrieres »

" @ irefox  Fichier ition chage istorique argue-pages utils ~ Fenétre ide = o)) (=] (Rechargée) wven.21:43 2
Firef Fich Ed| Affich H M Outils  Fi Aidi = o) h
3

‘@06 5PA vers(1.0) o
=N — p N
@T;J © ) ® @ nmwimwspagtom )@ (Gl Google CE:]
@Y eBay.fr ¥ Yahoo! hi5 his YouTube Google [Jmeebo [JApple W Wikipedia g Cdis = ) V. O IMA

(@ Disablev [ Cookiesv [-CSSv [ Forms= (%] Images~ (@ Information= (=) Miscelaneousv ./ Outinev | {Resizew " Toolsv fi|View Sourcev. . Options~ b

‘ © SPA vers{1.0) ¥ & SPA-Société Protectrice des anim... X T

Recherche des animaux & adopter

3

-ILTL.:?'_:- Site E
ogin
Département |
Le Login est obligataire N° Tatouage N° Puce
e N® Enregistrement N© SPA
Espé ~| s =
Le Mot de passe est SRECE: J— 2x8 =
obligataire Race Catégorie
v/ Se connec ter
. Taille ~| Age entre ,— et l_
Photo |

=
(] Rechercher £ Nouvelle recherche

!

Accuell
@y\nsmaux i adopter

Animaux trouvés

2) Définition du besoin
Il apparait dans I'analyse du site existant un imegour celui-ci de faire « peau neuve » tant sur |
fond que sur la forme, en s’offrant une nouvellarth graphique, mais surtout en comblant les
lacunes de I'ancien, a savoir

e La possibilité d'avoir plusieurs contributeurs paot mettre en place des actualités, des
pétitions, des Newsletters

» De pouvoir mettre en place des « mini—sites » pEgIRefuges de I'association
 Intégrer le moteur de recherche d’animaux dispesibl 'adoption au nouveau site
* Permettre un meilleur référencement du site sumiggurs de recherche

La solution retenue est de développer le nouvetuaitour d'un CMS (Content Management
System).
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3) Qu’est-ce qu'un CMS, et pourquoi un CMS ?

Un CMS, ou Systeme de Gestion de Contenu, en fimegaun framework, une base comprenant
différentes fonctionnalités pour le développemeapide de sites Web. Les avantages des CMS sont
nombreux :

 lls permettent a plusieurs individus de travailer un méme document.

* lIs fournissent une chaine de publication (workfimffrant par exemple la possibilité de rédiger
du contenu, puis de I'afficher et/ou le retiremee wate fixe, ou encore de le rédiger, et d’ateendr
gu’il soit validé par un administrateur.

* lls permettent une mise a jour aisée du contems sannaissances informatiques techniques
particulieres.

» lls permettent de séparer les opérations de gedtiola forme du contenu grace notamment a
une interface de « BackOffice » qui permet de nmiedié contenu intégral du site.

Plusieurs solutions de CMS existent, Payantes @n&jource, basées sur différentes technologies,
on citera a titre d’exemple SPIP, orienté magazibiéaboratif, Joomla ! pour le e-commerce ou
encore typo3.

La Société Eolas a développé sa propre solutioBM8 qui posséde la particularité d’étre multi-
sites, ce qui permet de gérer plusieurs sites srlggmment du site principal, tout en étant lié a
celui-ci étant donné qu’ils partagent la méme likesdonnées et le méme serveur Web.

Cette solution de CMS est basée sur la technolBBiE 4 accompagnée d’'une base de données
MySQL. Le CMS est constamment en évolution, etsil actuellement prévu que la prochaine
version soit développée en PHP 5, évolution majeardée PHP 5 supporte la programmation-objet
et permet donc une programmation beaucoup plusnegse.

Enfin, le site est hébergé sur un serveur Websfipache » accompagné d’'un moteur de PHP afin
de générer des pages HTML. Ce serveur est misage gur une machine avec un systeme issu de
la communauté du logiciel libre : un systeme lifnasé sur une distribution Debian.
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V. Le cahier des charges
1) Planning

Le lancement du projet a été effectué le 31 jarR@€)7. Le début de création de la charte graphique
a débuté mi—février. La validation de la chartepbigue avec le client a eu lieu fin février. Une
premiere version du site, ne disposant que de ttépatédition de contenu rédactionnel, a été mise
en place durant la seconde quinzaine du mois de suairles serveurs de production de la société
Eolas (serveurs accessibles de I'extérieur palidaty, les fonctionnalités complémentaires devant
étre développées dans les mois a venir

2) Architecture technique

Les technologies mises en ceuvre dans le cadre plerte@ seront le couple PHP / MySQL, le tout
fonctionnant sur un serveur Apache.

3) Charte graphique

La charte graphique a été mise en place par |&t@oEblas. Elle est la méme pour le site principal
et les mini-sites des refuges locaux. Le logo dSPA a été conserve, et les couleurs a utiliser
devront étre des variations du bleu existant saitéed’origine de I'association.

4) Accessibilité

L’objectif de ce site est d’étre labellisé aupr&scdessiWeb selon le niveau d’exigence Argent. Un
soin tout particulier a donc été apporté a la stinecHTML. De plus une séparation du contenu et
de la forme est employée, grace notamment a Eatilbbn des styles CSS2.

5) Référencement

La société Eolas propose des prestations de réirent, en collaboration avec des moteurs de
recherche comme Google ou Yahoo ! Dans le casmirémgcune prestation d’accompagnement au
référencement n’est prévue, le référencement sedermaniere « naturelle » par les robots des
moteurs de recherche.

6) Navigateurs

Il est prévu que le site soit accessible par lesgaseurs les plus présents sur le marché, a savoir
minima Internet Explorer 6 et Firefox 1.5 pour ¢tedinateurs sous Windows, Firefox et Safari pour
les machines basées sous GNU/Unix et Mac OS.

Le BackOffice nécessitera quant a lui a minimarhee Explorer 6 ou Firefox version 1.5 avec les
fonctionnalités JavaScript activées pour les coedrde formulaire.

On notera qu’il N’y a pas d’utilisation de cont®lée formulaires en JavaScript pour le FrontOffice
car cela provoquerait des dysfonctionnements dansas ou des internautes désactiveraient la
fonction JavaScript de leur navigateur.
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7) Fonctionnalités

Le site Web disposera

« D'une interface « BackOffice », servant a admieistie site, gérer les données on distingue
différents types de données :

* Les données dites « données externes »telles gjpétiions, la newsletter, les animaux

» Les données dites « données internes » commenésbceurs

* L arborescence du site

* La Webothéque, servant a gérer les fichiers sseteeur tels que la vidéo, les images, les
animations flash ou encore les liens externes.

» Cette interface est disponible apres authentiicatiu contributeur ou de I'administrateur

Capture d’écran de l'interface « BackOffice »

3 CMs SPa - Mozilla Firefox ===l
Fichier Edil\ug Affichage  Historigue  Mergue-pages Outils 7 @

% @ @ @ @ nttp:idev-debian3.eolas.friSPAiexterneiext_index.php ﬂ\@ { Google @ @

& CMSSPA @ phpMyAdmin-Deb.. & Meebo

@ Disskle v S Cookies ¥ [JC55 v FFormew [Mimeges v @ hntormation > (Miscelenecus ¥ o/ Outine + § SResizer FTools ¥ fi]View Source v 2 Options = o @D
meeho.com x| @ CMS SPA % | @ dev-debiand.eolasfr flocatnost (... % [C] iGoogle: ® LL
|
SPA =l Déconnexion
e e o
Actualités = ﬂj Gestion des données externes
‘Refuges [j | Utilisez le menu de gauche pour accéder aux interfaces de gestion des données externes

[Pétitions 2E

|contact =]

I £ super ADMIN |

‘ 49 pagefs) sur le site public |

s @

fﬂl’)é‘mnrrel:] @ = @ g @Eo’\te 'de-véce»..l I& Fizila - Cij‘n-‘..l _h‘t':Explnr:étE..‘wl__g.i:p\_mn'i:sﬁéﬁ‘.. IE.MBI\LIdPH.P | &l Caleulatrice | 'Q{:MS SPA - .. y-ﬁan;ﬂtm =B | @g@ 19:53
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» D’une interface « FrontOffice », le site de la SRAproprement parler, accessibles a tous les
internautes

Capture d’écran de l'interface « FrontOffice »

l:' Accueil - SPA - Mozilla Firefox
Fichier Edil\ug Affichage  Historigue  Mergue-pages  Qutils 7 @

@T) e O @ & http:idev-debiand.eolas.friSPA/ e @ - Google @ @

% CMSSPA & phpMyadmin-Deb.. & Meebo '\ Wikipédia

@ Dizghle v &Coakies » cssw [ lForme v J limages * @Infurmaﬂon > [ Mizcellaneous = Outling = _; :Resize = \,)-"Tools ] QV\ew Source w2 Options ¥ < O @
meebo.com x| @ Accueil - 5PA x| L-

Aller au contenu | Plan dusite | Aide ;

il L

témoigner adhé adopter_

m Présentation de la SPA Combats / Pétitions Suutemr la SPA mm

Alaune
Les refuges SPA

Jean-Pierre FOUCAULT soutiendra les prochaines
journées portes ouvertes de fa SPA “ous souhaiter adopter un chat ou un chien cliquer sur votre départerment pour
Jean-Pierre FOUCAULT soutiendra les prochaines connaitre le refuge le plus proche,

]Uurnees Portes Quvertes de la Sociéte Protectrice
des Animaux, Un événement qui se déroulera dans
les 83 refuges de la 5PA, les 12 et 13 mai prochains,

Adoptez un compagnon

Actualités : Partout en france, dans nos 50 refuges, de nombreux chiens u
et chats attendent un maitre.
Jean-Pierre FOUCAULT soutiendra les prochaines
journées portes ouvertes de la SPA Nachetez pas, Adopter |
17 avril 2007 Jean-Pierre FOUCAULT soutiendra les
prochaines journées Portes Ouvertes de 3 Société
Protectrice des Animaux, Un événement qui se
) deroulera dans les 53 refuges de la SPA, les 12 et 13 Test de bloc
mal prachains, Lorern ipsurn dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, Duis tortar purus,
lobortis non, westibulum sit amet, elementurm ey, enim, Vestibulum odio dolor,
iaculis ut, consectetuer ac, malesuada vel, nisl, Proin convallis, nteger tempus,
| Monsieur le Président de la turpis vel pharetra vehicula, ipsum ipsum cursus felis, non semper ligula sem in
République, ne laissez pas augue, aliquarn mi endr, viverra varius, pulvinar in, ultricles eget, umna,
les éléphants d'Afrigue
= le 10 juin 2008 & quelques
mois de la 14éme Conférence ) )
des Parties de la CITES qui se Animaux Magazine -

Terming @ a
W 3 s E [Ql Courrier indésirahle ... ﬂ E FileZilla - Conmecks ©3 Accueil - SPA - Mozill.. @ Rappart.dac - Micro... “ Igj SPA - Spécifications ... H @g @ 09:26

* Des «templates » : Des modules pouvant étre imsdeds le front office, ces modules
s’appuyant sur les données contenues dans la base.

e Un éditeur « Riche » de type WYSIWYG (What You 3séWhat You Get), permettant de
mettre en forme facilement du texte destine a @ifglié. Cet éditeur est issu du mon open
source, mais la société Eolas en a étendu leshildési notamment la possibilité d’'inclure des

liens dans le texte. 61|
A Gz @B @ 6|

=0 —|Fe|m[Ea

Mous sornmmes réuolés par la situstion intolérable des chiens et chats en Chine.

Entassés dans des cages pour étre vendus sur les marchés, les animaux sont ensuite battus & mort pour sttendrir leur chair ou dépecés vivants pour leur
fourrure,

La chine ne peut indéfiniment se comparter avec autant de cruauté envers les animausx et doit respecter I'étre vivant |

Soyez nombraux & signer cette pétition |
Vaus pouves |a tél2charger, imprimer ou la phatacapier pour s diffuser dans votre entourage.

Elément(s) en cours : A

Editeur riche WYSIWYG
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e Une interface de « pseudo - FrontOffice » qui pérche naviguer sur le site tel qu'il est
disponible pour l'internaute, avec la possibilitéhsérer dynamiquement des templates ou
autres paragraphes rédactionnels. Une fenétre rActiisible sur la capture d’écran suivant
permet d’effectuer ces modifications.

Capture d’écran de l'interface de « pseudo - Front@ice »

% Adoptions - SPA - Mozilla Firefox =3 x|
Fichier  Edition  Affichege  Historigue  Margue-peges  Outls 7 (&
o o~ 2 Ve
@ o @ (M (e debian3.eolas.friSPA, _pseudo.php 2id-38PFM=1 v (¢ Google )T

& CMS SPA u phpMyAdmin-Deb.. & Meebo
@ Disaple > £ Cookies v (¢S5 v EFormsw [Hlimages v @ information > (ZMiscellaneous v 7 Outine v - SResize v P Tooks > f2|View Source 2 Oplions ¥ < 00
meebo.com % | @ Adoptions - SPA X | @ dev.debian3.eolas.r /localhost /... ¥ | [G] iGoogle x lv

CORANIaNS @ adopiion H x
1 Vous voulez recueillir un animal pour lui offrir un foyer et lui donner du _ i
* bonheur,n'hésitez pas rendez-vous dans le refuge le plus proche. Ils sont trés
nombreux &

2 Ajouter une page
Déplacer

@ Yisualiser

Ez} Propriétés

[ proprictés simplifices

iﬁhoisissez un département pour connaitre les animaux a adopter

B athdue

£° contributeurs

G P statistiques
1 |

OM \ r 15 43 - ?.a.]-"' i
Mol e = “ or A8
@ 4 ' B84 04 I
az - 5 @ / i

a1,

O DELEGATIONS - REFUGES

ot v
Tenming i [v]

@ipémarrer] [} (0] @ B [J]Bdte derécepti.., | [ Fidila- Conne.. | ()4 Exploratewr .. +| B kol moteuech... | [ Merelpr | [T Coleulatrice [[{@ Adoptions - k.. Carte France -F... | [5]88 G 1m2

* L’interface BackOffice permet également de sais données (destinées a étre affichées grace
aux « Templates »)

» Plusieurs niveaux de droits sont affectables awhaqgntributeur en fonction de ses fonctions.

* L’ajout d’'un mini site est une fonctionnalité dispble, mais les ajouts ultérieurs se feront par
Eolas, cette fonctionnalité étant plus technique lgs autres.

8) Reprise de contenu et pointage DNS

Le transfert de contenu reste a la charge de lg §Blas s’efforcant au plus vite de mettre en ligne
des interfaces de saisie de contenu.

Le pointage DNS reste lui aussi a la charge deHA §ui commandera un pointage vers les
serveurs tant qu’Eolas n’a pas le nom de domairgestion
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9) Les données externes

Les données externes sont des données stockéasesn b

Le traitement des données externes se fait au magerinterface de BackOffice par les

contributeurs, et au moyen de template pour lesrnautes qui peuvent ainsi signer une pétition,

rechercher un animal a adopter ou une actualité.été prévu de disposer des données externes
suivantes dans le BackOffice :

e Animaux : Gestion des animaux disponibles a I'amwpaivec la possibilité pour un animal de
renseigner son Nom, le Refuge d’appartenance tthib@er une photo, un numéro de puce, un
numero de tatouage, date de naissance ...

» Actualités : Gestion des actualités de la SPA peossibilité de placer des actualités a la une

» Refuges : Gestion des refuges : Département, adtréigphone ...

» Pétition: Gestion des pétitions : Accroche, Date mhise en ligne / hors ligne, tract
téléchargeable

» Newsletter : Gestion des inscrits a la Newsletter

» Contact : Gestion des Messages de contact

Différents «templates » seront utilisés pour I'ratdion avec l'internaute :
Pour les actualités :

* Un template liste des actualités
* Un template liste des actualités en colonne
* Un template liste d’actualités avec un moteur @beeche d’actualités

Pour les pétitions :

* Un template liste des pétitions

* Un template pétition

» Un template pour la signature de la pétition

Pour les refuges

e Un template avec la carte de France mappée de raamipouvoir obtenir la liste des refuges
dans un département en cliquant sur celui-ci soaite

* Un template refuge par département, qui recoit @mrpétre un numeéro de département du

template carte pour lister les refuges par dépaem

Pour les animaux

* Un template Animal
* Un template de moteur de recherches d’animaux
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VI. Les travaux réalisés au sein de la société Eola s

Mon travail a essentiellement porté sur le dévetopgnt des données externe, ainsi que des
modules qui leur sont associé

Aprées que le projet m’aie été présenté, et afipalesoir travailler dans des conditions optimales, |
me suis fixé I'ordre de taches suivant

1) Lecture des documentations utilisateurs et développeur

J'ai tout d’abord lu la documentation utilisatedu CMS, pour pouvoir appréhender 'aspect
fonctionnel du site, et jai également étudié lacutonentation développeur du CMS afin de
m’imprégner des conventions de codage et de caaria#t fonctionnalités déja implémentées dans
le CMS.

2) Un exemple facile pour commencer

Afin de pouvoir me familiariser avec le CMS et IERP (langage qui n’était pas nouveau pour moi
mais que je ne connaissais pas en profondeur)aikité proposé de débuter sur un exemple facile :
I'ajout d’'un type de donnée externe dans le Badk®ffles refuges.

Capture d’écran de l'interface de saisie d'un refue dans le BackOffice

REFUGE SPA D'ORGEVYAL

-|Inf0rmatic-ns

Libellg * REFUGE SPA D'ORGEWVAL
Délégation

Departernent * Tyelines b

Adresse Route Royale

Téléphone 01 39 08 05 08
Fax
Ernail
1d GRF
Mini-site assacié w
Url externe [Wair]
A Modifier | A Supprimer
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Signature de la table servant a stocker les donnésar les refuges

Champ Type Attributs Null Défaut Extra Action
[] ID REFUSGE int{113 UNSIGHED Mon auto_increment _® K
[0 sIT_CODE warchar(30) Oui MULL s X E
[0 ID_DEPARTEMENT int{11) UNSIGNED Ouj  MLILL A
[0 RFG_LIBELLE varchar(255) Oui MULL #F X
[0 RFG_DELEGATION varchar(255) Oui  MULL & X ful
[0 RFG_ADRESSE  text Oui  MULL X L
[0 RFG TELEPHOWE varchar(255) Clui AL S X M B [
[l RFG_F&X varchar(255] Oui  MULL & X
[0 RFG_EMAIL varchar(255) Oui  MULL & X
[0 RFG_URLEXTERMNE varchar(255) Oui  MULL & X
[0 RFG GRFID varchar(265) Clui AL S X M B [

La création d'une donnée externe comme les refugpsse la création de 3 fichiers PHP : un
fichier PHP pour lister les refuges dans l'integaan fichier pour modifier la données, avec des
champ de saisie, et un fichier de transaction pgamiede créer/modifier/supprimer une donnée.

Le script suivant permet de réaliser ces opérations

<?

] A m e e +
/l'| Auteur: sylvain@eolas.fr

I e LT +

require('config.php’);
require(’lib.database.php’);
require('class.file_management.php’);
require(’lib.bo_authentification.php”);
require(’lib.parsing.php’);
check_profil(array(PRO_REFUGE));

$tabProtocol = array(‘http:/','mailto’,'httpsH:fi");
if (lin_array(substr($_POST[RFG_URLEXTERNE'],0&gbProtocol)) {
$ POST[RFG_URLEXTERNE' = (strpos($_POST['RFG_UWXTERNE','@") > 0)
? "mailto:" . $ POST['RFG_URLEXTERNE']
:"http://" . $_POST['RFG_URLEXTERNET;
}
/*Si on est dans le cas d’une insertion (I' ID_REBFE est créé automatiqguement par le SGBD)*/
if (isset($_POST['Insert?)) {
$sql = "insert into DE_REFUGE (
SIT_CODE,
RFG_LIBELLE,
RFG_DELEGATION,
RFG_ADRESSE,
RFG_TELEPHONE,
RFG_FAX,
RFG_EMAIL,
ID_DEPARTEMENT,
RFG_URLEXTERNE,
RFG_GRFID
) values (
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" . secureSQL($_POST['SIT_CODE) . "™,
" secureSQL($_POST['RFG_LIBELLEY).",
" secureSQL($_POST[RFG_DELEGATIONT). ™,
" secureSQL($_POST[RFG_ADRESSE). ",
" secureSQL($_POST[RFG_TELEPHONEY). ",
" secureSQL($_POST['RFG_FAXY). ",
" . secureSQL($_POST[RFG_EMAILY). ",
" . secureSQL($_POST[ID_DEPARTEMENTY). ",
" secureSQL($_POST['RFG_URLEXTERNEY). ",
" secureSQL($_POST['RFG_GRFIDY). "
)"

mysql_query($sql) or die(erreurSQL($sql));

$id = mysql_insert_id();

header("location:ext_refuge.php?id=$id");
exit();
}

/*Si on est dans le cas d’une mise a jour de dosyr@erécupére I' ID_REFUGE, clé primaire de la
table*/

elseif(isset($_POST['Update]) && is_numeric($_PJRIT)) {

$sql = "update DE_ REFUGE set
SIT_CODE =". secureSQL($_POST['SIT_CODETY) .
RFG_LIBELLE =" . secureSQL($_POST['RFG_LIBEL]E ",
RFG_DELEGATION =" . secureSQL($_POST['RFG_DEIATIONT) . ™,
RFG_ADRESSE =" . secureSQL($_POST[RFG_ADREBSE
RFG_TELEPHONE =" . secureSQL($_POST['RFG_TEHBERNEY). ",
RFG_FAX =" . secureSQL($_POST[RFG_FAXT). ",
RFG_EMAIL =™ . secureSQL($_POST[RFG_EMAILY),
ID_DEPARTEMENT =" . secureSQL($_POST['ID_DEPRRMENTY). ",
RFG_URLEXTERNE =" . secureSQL($_POST['RFG_URIOERNET). ™
where ID_REFUGE =".$_POST['idT;

mysql_query($sql) or die(erreurSQL($sql));

header("location:ext_refuge.php?id=".$ POST[jd)
exit();
}
elseif (is_numeric($_GET['Delete")) {
$sql = "delete from DE_REFUGE where ID_REFUGE=G&T['Delete;
mysql_query($sql) or die(erreurSQL($sql));
header("location:ext_refugeListe.php™);
exit();
}
/*Idem , si I'on doit supprimer, on supprime I'egistrement correspondant a I'lD_REFUGE donné

en parametre*/
?>
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3) Mon travail de développement

Mon activité lors du stage a été

» De développer des scripts assurant la reprise ateségs de I'ancien site

» De mettre en place les modules nécessaires p&uottOffice

» De réajuster certains €léments de la feuille de sty maniere a ce que le site soit conforme a la
charte graphique validée par le client

a) Reprise des données existantes
Afin que nous puissions peupler les bases de derohésite, le client nous a fourni des fichiers au

format CSV. Ces fichiers contiennent les donnépargés par des points virgules et des retours de
chariot comme suit :

Exemple de fichier CSV

Espece ;Nom;Race ;Taille ;Catégorie ;DateNaissance
Chien ;Rex ;Berger ;Garde ;12/02/2002

Chien ;Snoopy ;Teckel ;Compagnie ;01/01/1950
Chat ; Tom ;Siamois ;Compagnie ;07/07/2006

J'ai donc développé plusieurs scripts qui permgtigorés avoir chargé le fichier nécessaire sur le
serveur, de lire le fichier et d’effectuer des isas dans la base de données.

Cette opération se fait facilement, PHP fournissdes fonctions puissantes pour ce type de
traitement, capables de transformer une chaineadzctére avec des valeurs séparées par des
points-virgules en tableau (array) contenant lésura sous forme de chaine de caractere.

Schématisation du travail de la fonction PHP

Souris ;Jerry ; Souris Blanche ; Compagnie ; 01/890

!

0 1 2 3 4
Souris | Jerry| Souris | Compagnie | 01/01/1990
Blanche

Il est donc par la suite tres facile de récupé&snialeurs contenue dans le tableau et de leemsér
dans la base de données MySQL.

Afin de pouvoir effectuer une sauvegarde des da)rj&e également effectué I'opération inverse
qui parcourt la base de données et génére un i€/ qui est immédiatement disponible et
automatiguement proposé au téléchargement

Lors de cette reprise de données, la principafecdifé provenait de la qualité des données fogrnie
par le client, données qui ne correspondaient [gapf@s avec celles prévues pour le nouveau site.
De plus, un probleme de pertinence des donnédség@ement a déplorer avec par exemple des
animaux qui étaient affectés a un refuge inexistaatcontrat établi entre la société Eolas et le
client ne prévoyant pas de prestations de saisideoueprise des données, la rectification des
données a donc été laissée a la charge du client.
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b) Développement des « templates »

Les templates sont des modules positionnablesspatelbbomaster sur le FrontOffice. Le systéme de
template est tres astucieux, il suffit en effetlel@lévelopper, de le placer sur le serveur et de le
déclarer en tant que template a un emplacement méset effet dans la base de données. On
dispose ainsi d’'un composant réutilisable, auquel peut éventuellement faire passer des
parametres pour changer son affichage par exemple.

Le développement de tels modules est trés intéresaa ce sont ces modules qui font du site un
site dynamique, de type « Web 2.0 », qui permettrggeforte interaction avec les utilisateurs. Les
templates développés sont relativement différamsjoici des exemples :

Afin que linternaute puisse aisément trouver leRiges de la SPA dans le département de son
choix, jai développé un template de carte, dorg napture d’écran est donnée plus tot, en page
13 : ce template présente une carte de France pémapa l'aide du logiciel Dreamweaver. Le
« mapping » d'image permet de délimiter des zonesedimage et de leur affecter un lien
hypertexte. De cette maniere, l'internaute peuueir a différents endroits de I'image et cela
produit un lien différent pour chaque zone.

Dans ce cas présent, le template ne recoit paardenptre, cependant, il est lié a un autre template
auquel il fournit un parametre : le numéro du dégraent cliqué par I'internaute.

Afin de pouvoir générer une nouvelle page, contemariste des refuges dans le département
cliqué, on utilise la fonction mkHref(), qui estimie dans le noyau du CMS, et qui permet donc de
définir I'url de la page cible, en passant a céttection le template chargé d’afficher la nouvelle
page, le code du template cible (ici ListeRefugenseé afficher les réponses, le code
PAR_TPL_IDENTIFIANT que le template listeRefuge mdea pour effectuer une requéte SQL du

type :
SELECT * FROM DE_ REFUGE WHERE ID_DEPARTEMENT = PARPL_IDENTIFIANT

afin de pouvoir afficher les refuges d’'un départetrdont le numéro a été passé en parameétre. On
peut donc afficher les résultats de la requétessuas dans le navigateur de l'internaute.

J'ai également développé un moteur de recherchregaé I'internaute puisse rechercher un animal
correspondant aux criteres de son choix dans la Basdonnées (données externes) du site. Le
développement d’'un moteur de recherche se faijaeriaat des restrictions a une requéte de base si
les champs de saisie qui correspondent a la msitrisont remplis. Le code suivant montre cette
méthode de restriction en fonction des donnéegpsgtar le formulaire :

<?php

] A= m e e +
/l'| Auteur: sylvain@eolas.fr

] A= m e e e +

require_once('class.fo_pagination.php’);

$p = FO_Pagination::restore();

if ($p->init()) {

$filtre = "1=1";

$filtre .= " and ANM_ADOPTE = 0",
if ($p->newSearch()) {
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$p->setOrderBy('ANM_NOM desc));
if (3_GET['ID_REFUGE] !=") {
$filtre .= ' and DE_ANIMAUX.ID_REFUGE ="' . intW$_GET['ID_REFUGE);

}
if (3_GET['ANM_ESPECE !=") {
$filtre .= " and ANM_ESPECE =" . addslashes(ETBANM_ESPECET) . "";
}

if ($_GET[ANM_RACET 1= ") {
$filtre .= " and ANM_RACE =" add5|aSheS($_C{|ANM_RACE']) s

}
if (5_GET['ANM_TAILLE] = ") {

$filtre .= " and ANM_TAILLE =" . addslashes($EG[ANM_TAILLET]) . "";
}

if (_GET[ANM_SEXE I= ") {

}

if (5_GET['ID_DEPARTEMENT] != ") {
$fitre .= ' and DDE_DEPARTEMENT.ID DEPARTEMENT ="'

$ _GET['ID_DEPARTEMENTY;
}
if ($3_GET['ANM_AGEMINIT !="){
$tempAge = time() - intval($_GET['ANM_AGEMINJ';

$filtre .= ' and ANM_DATENAISSANCE <'. $tempAge

}

if (5_GET['ANM_AGEMAXI] 1= ") {
$tempAge = time() - intval($_GET[ANM_AGEMAX)';
$filtre .= ' and ANM_DATENAISSANCE > "' . $tempAge
}

else {
$p->setMPP(10);
$p->setOrderBy(ANM_NOM desc);

$p->setFilter(Sfiltre);
$p->setNbResult("select count(ID_ANIMAUX) from DEBNIMAUX left join DE_REFUGE
using (ID_REFUGE) left join DDE_DEPARTEMENT usin)( DEPARTEMENT)");

}
}

?>

On remarque que le script permet également dendigter le nombre de résultats de la requéte, et
de trier les résultats dans un ordre bien prétismse des champs de la base.

On peut également observer que les dates sont cablgmavec les opérateurs arithmétiques usuels
utilisables sur les entiers naturels. En effetdates sont stockées dans la base sous formeed’enti
au format unix_timestamp. Une date est donc le mendie secondes écoulées depuis le premier
janvier 1970 (date approximative de la naissansesgistéemes Unix). Pour I'affichage de ces dates,
des fonctions natives de PHP permettent de les ead®rmat jj/mm/aaaa, et une fonction du CMS
permet d’obtenir une date de ce format : 5 juin00
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c) Le style

Afin de définir une charte graphique applicablesde entier, il a été prévu d’utiliser des feuilbs
styles, appelées CSS pour « Cascading Style Shess»feuilles de style CSS permettent de
dissocier le fond du site (données) de la forméggntation charte graphique).

Cette séparation fournit un certain nombre de bée&f permettant d'améliorer I'accessibilité, de
changer plus facilement de structure et de présentat de réduire la complexité de I'architecture
d'un document. Enfin, CSS permet de s'adapter aaci@ristiques du récepteur.

Le « HTML » (généré par PHP) ne décrit que l'aagdtiire interne, et CSS décrit tous les aspects de
la présentation. CSS peut définir couleur, poladgnement de texte, taille, position, mais aussi |
formatage non visuel, comme la vitesse a laqueltlotument doit étre lu par des lecteurs de texte.

Ainsi, les avantages des feuilles de style sontipies :

e La structure du document et la présentation pewsa@mtgérées dans des fichiers séparés.

» La conception d'un document se fait dans un preteieps sans se soucier de la présentation, ce
qui permet d'étre plus efficace.

* Elles permettent une présentation uniformisées. decuments (pages « html » générées par
PHP) font référence a la méme feuille de stylestteCearactéristique permet de plus un
"relookage" rapide du site.

* Un méme document peut donner le choix entre plusiuilles de style (impression ou lecture
a I'écran par exemple). Certains navigateurs weingtéent d'accéder facilement a un choix de
feuilles de style.

* Le code HTML génére par PHP est considérablemeluiitrén taille et en complexité, puisqu'l
ne contient plus de balises de présentation.

d) L’état d’avancement du site

Le site de la SPA est actuellement quasiment péitealivré au client, la totalité des templates et
des données externes nécessaires ont été déeveloppés

Certains développements de la feuille de styleentstependant a faire, particulierement pour les
templates servant a l'affichage de listes de refugéaffichage de coordonnées de refuge, mais
surtout le style présentant la fiche détailléee dammal, afin d'y apporter plus d’esthétique et

notamment de régler le probléeme de dimensionnerdestphotographies. En effet dans cette
configuration, si un contributeur attribue une mgoaphie de trop grande résolution a un animal,
celle-ci s’affichera dans sa taille d’origine serHrontOffice.

Ce probleme peut étre résolu en spécifiant unke tdiimage dans la feuille de style CSS, ou en

redimensionnant les images des leur enregistretems le BackOffice en utilisant la fonction
resize() fournie dans le CMS Eolas.
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VIl. Bilan

4) Professionnel

Actuellement, la tendance dans le milieu de lindasinformatique est le développement
d’ « applications web ». Grace a ce stage au sela dociété Eolas, j'ai pu acquérir une expérience
dans le développement de sites web dynamiques gréc@uissance de PHP. De plus ce langage
étant trés utilisé dans le monde de lindustrie W, cette expérience est pour moi tres
valorisante.

De plus, la pratique quotidienne du langage SQILil sgisoit fait par I'intermédiaire de PHP ou par
l'intermédiaire de PHPMyadmin, l'interface Web dé&elia I'administration du Systéme de Gestion
de Base de Données MySQL m’a permis de comblesioed de mes lacunes dans ce domaine.

5) Personnel

Ces premieres semaines de stages ont été trehissaittes car elles m'ont permit de découvrir le
monde de l'industrie informatique et ses contranthose qu’il n'est pas possible de faire dans le
cadre de cours a l'université.

En effet ce fat pour moi une découverte car issusalirsus universitaire généraliste, je n'avais
jamais eu la chance d’effectuer un stage en emgeedde plus, ce stage est I'occasion pour moi de
capitaliser de I'expérience professionnelle, ce adpiinos jours est une chose importante aux yeux
des recruteurs que nous, étudiants, aurons tousn@aincre de nos compétences et de notre
professionnalisme une fois notre diplome validé.

Ce stage a également été pour moi l'occasion diégpea le langage PHP, langage largement
répondu dans le monde des applications Web. En, eféelangage comptant parmi les moins
gourmands en ressources machine, il est parmillssrppandus pour le développement de sites
web, tant chez les professionnels que chez leseamsatoulant créer leur propre site.

Fort de cette expérience, j'ai déja pu proposer ro@sipétences a plusieurs de mes connaissances
pour les aider a développer leur site Web ou letivigé sur Internet, ce qui est pour moi une
grande satisfaction.
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VIIl. Conclusion

Apres de nombreux entretiens, j'ai donc été refmouwr un stage chez Business & Decision
Interactive Eolas, stage qui se poursuivra jusql’awodt 2007. D’autres opportunités de stages
s’offraient a moi, mais Business & Decision Inténae Eolas étant reconnue tant dans le milieu
professionnel (plateforme achat-ville, Transport ldgglomération Grenobloise) que dans le
milieu étudiant (anciens stagiaires de la socig¢éeine suis donc tourné vers cette société pour ce
stage de Licence 3e année de MIAGE.

Durant cette premiére partie du stage, j'ai appardecontribution au développement du site
de la SPA. Grace a I'aide des développeurs quaiitaat également sur ce projet, j’ai pu apprendre
a développer en PHP dans les normes de I'entregtisgalement a utiliser des outils comme Web
Developper ou Firebug pour m’aider dans ma tache.

De plus, ce stage a été I'occasion pour moi derenett pratique les connaissances que nous
avons acquises tout au long de cette année uraiegsitout ceci en découvrant le monde de
'entreprise. En effet, méme si le programme d&MIAGE ne comporte pas de module ou I'on
apprend le développement Web, la formation a s\ppoeer les bases nécessaires en algorithmie,
programmation-objet et base de données pour mebienda mission qui m’'a été confiée au sein
d’Eolas.

Enfin, pour conclure cette expérience est tregesgante d’'un point de vue professionnel,
mais également humain (partage de points de vseushions sur l'interprétation du cahier des
charges, .).

De plus, a c6té des connaissances que j'ai pu kdesen développement, j'ai découvert le travail
en équipe et les problématiques d’'une sociétéi@gitle solutions Web, que je ne connaissais pas
jusqu’a lors étant donné que c’est mon premieresggmgentreprise.
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ANNEXES
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